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Descriptif :
La liberté contractuelle trouve une de ses limites dans les règles impératives destinées à la protection du
consommateur. Le cours portera sur ces règles protectrices en droit suisse et en droit européen, en particulier dans les
domaines des conditions générales et des clauses abusives, des contrats de démarchage, du contrat de voyage à forfait,
de la protection du passager aérien, du contrat de leasing, du crédit à la consommation, du commerce électronique, de
l'information du consommateur, de la responsabilité du fait des produits, et de la résolution des litiges entre le
consommateur et le prestataire de services.
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